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Zakup usług IT nie jest rzeczą prostą. Jest to proces skomplikowany, na który składa się wiele 
elementów i wymaga on specjalistycznej wiedzy z pogranicza dziedziny  prawa oraz IT.  Zazwy-
czaj wymaga ścisłej współpracy nawet kilku działów w przedsiębiorstwie. Nienależyte wdro-
żenie systemów informatycznych wiąże się z szeregiem ryzyk prawnych jak i biznesowych. Na 
konferencji omówimy zagadnienia praktyczne jak i uregulowania prawne, dzięki którym uczest-
nicy nabędą wiedzę jak w należyty sposób zabezpieczyć interesy zamawiającego, a  także wy-
mienią się doświadczeniami z osobami odpowiedzialnymi za zakup i wdrożenie systemów IT, 
co nada temu spotkaniu  wymiar ekspercki oraz praktyczny.

• Wybór dostawcy usług IT – na co zwrócić uwagę i czym się kierować przy wyborze kon-
trahenta?

• Agile w kontraktach i zakupach
• Umowy outsourcingowe
• Bezpieczeństwo w relacjach z usługodawcą IT
• Kary umowne i inne możliwe konsekwencje należytego wykonania umów IT – ujęcie 

praktyczne
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DLACZEGO WARTO WZIĄĆ UDZIAŁ W KONFERENCJI:

GŁÓWNE ZAGADNIENIA

PRELEGENCI



9:00 Rejestracja Uczestników; poranna kawa

9:30  Wybór dostawcy usług IT - na co zwrócić uwagę i czym się kierować przy  
wyborze kontrahenta?
•  Analiza ryzyka związanego ze współpracą z dostawcą usług IT
• Zarządzanie współpracą z dostawcami - dobre praktyki w zakresie kontroli i weryfikacji dostawcy
• Zasady rozliczania usług IT z usługodawcą

PhD Marzenna Miłek, Dyrektor ds. Ryzyka i Zgodności IT, Grupa LUX MED

11:00 Przerwa kawowa

11:15  Kontraktowanie usług chmurowych - najlepsze praktyki
Szymon Ciach, Associate, SSW Pragmatic Solutions

12:45  Przerwa na lunch

13:30   Agile w kontraktach i zakupach  
•  Wejście organizacji w Agile
• Agile w procesie zakupowym – zwinny proces zakupowy
• Kontrakty Agile

Piotr Kaniewski, Associate, SSW Pragmatic Solutions

15:30  Efektywna współpraca z zamawiającym z perspektywy dostawcy
16:30  Zakończenie I dnia konferencji

PROGRAM
DZIEŃ I

Copyright © MM Conferences S.A. 2019 Wszelkie prawa zastrzeżone.
Korzystanie z materiałów MM Conferences S.A. wymaga wcześniejszej zgody MM Conferences S.A. oraz zawarcia stosownej umowy licencyjnej.



CERTYFIKAT

• SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE •

• SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE •
• S
ZK
O
LE
N
IA • K
O
N
FE
R
E
N
C
JE
 • W
A
R
S
ZTATY •S
Y
M
P
O
ZJA • S
ZK
O
LE
N
IA • K
O
N
FE
R
E
N
C
JE
 • W
A
R
S
ZTATY •S
Y
M
P
O
ZJA • S
ZK
O
LE
N
IA • K
O
N
FE
R
E
N
C
JE
 • W
A
R
S
ZTATY •S
Y
M
P
O
ZJA • • S

ZK
O
LE
N
IA
 • 
K
O
N
FE
R
E
N
C
JE
 • 
W
A
R
S
ZT
AT
Y 
•S
Y
M
P
O
ZJ
A 
• S
ZK
O
LE
N
IA
 • 
K
O
N
FE
R
E
N
C
JE
 • 
W
A
R
S
ZT
AT
Y 
•S
Y
M
P
O
ZJ
A 
• S
ZK
O
LE
N
IA
 • 
K
O
N
FE
R
E
N
C
JE
 • 
W
A
R
S
ZT
AT
Y 
•S
Y
M
P
O
ZJ
A 
•

Niniejszym zaświadcza się, że
Pan

uczestniczył w warsztacie

X – X miesiąc 2017

jan Kowalski

Piotr Zesiuk
Prezes MMC Polska
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Niniejszym zaświadcza się, że
Pan

uczestniczył w warsztacie

X – X miesiąc 2017

jan Kowalski

Piotr Zesiuk
Prezes MMC Polska
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Niniejszym zaświadcza się, że
Pan

uczestniczył w warsztacie

X – X miesiąc 2017

jan Kowalski

Piotr Zesiuk
Prezes MMC Polska

Każdy uczestnik otrzyma 
certyfikat poświadczający udział 

w konferencji
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Niniejszym zaświadcza się, że
Pan

uczestniczył w warsztacie
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9:00 Rejestracja Uczestników; poranna kawa

9:30 Wymagania dla kontraktów outsourcingowych  
• Najczęstsze pułapki i błędy w praktyce zakupowej

Aleksandra Romańska, Menedżer Sourcingu IT, Grupa LUX MED

10:15 Przerwa kawowa

10:30  Outsourcing w świetle wytycznych EBA i wymagań KNF  
dr hab. Jan Byrski, Adwokat, Partner, Kancelaria Traple Konarski Podrecki i Wspólnicy

11:45 Bezpieczeństwo w relacjach z usługodawcą IT – case study
•  Praktyczne aspekty weryfikacji kompetencji dostawców w zakresie bezpieczeństwa oferowanych 

przez nich rozwiązań
• W jaki sposób definiować i weryfikować wymagania technologiczne
• RedTeam - techniki i narzędzi

Grzegorz Sowa, CyberSecurity Director, BNP Paribas

12:30  Przerwa na lunch

13:30   Kary umowne i inne możliwe konsekwencje nienależytego wykonania umów 
IT – ujęcie praktyczne
• Za co zwykle nalicza się kary umowne w kontraktach IT? 
• Limity odpowiedzialności w umowach IT  
• Wykonanie zastępcze w umowach IT    
• Inne środki dyscyplinujące wykonawców IT

Agnieszka Wachowska, Radca Prawny, Partner, Kancelaria Traple Konarski Podrecki i Wspólnicy

15:00   Cloud computing - rodzaje chmur, zagadnienia techniczne i biznesowe
Michał Furmankiewicz, Szef Doradztwa, Chmurowisko

16:00  Zakończenie konferencji; wręczenie certyfikatów Uczestnikom

PROGRAM
DZIEŃ II
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DR HAB. JAN BYRSKI
ADWOKAT, PARTNER, KANCELARIA TRAPLE KONARSKI PODRECKI I WSPÓLNICY
Specjalizuje się w zakresie prawnej ochrony informacji (danych osobowych, tajemnic zawodowych, tajemnicy 
przedsiębiorstwa), szeroko pojętego prawa rynku instytucji finansowych, IT i TMT, a w szczególności w prowa-
dzeniu postępowań przed Prezesem NBP, Przewodniczącym KNF oraz Generalnym Inspektorem Ochrony Da-
nych Osobowych i sądami administracyjnymi. Doradza spółkom i instytucjom finansowym z rynku polskiego, 
jak i rynków międzynarodowych. Współpracuje z ponad 60 administratorami danych z różnych sektorów. Jest 
ekspertem prawnym Polskiej Izby Ubezpieczeń oraz Fundacji Rozwoju Obrotu Bezgotówkowego. Uczestnik prac 
parlamentarnych dotyczących nowelizacji ustawy o ustawy o ochronie danych osobowych i ustawy o usługach 
płatniczych. Członek Rady Konsultacyjnej miesięcznika IT w Administracji. Prelegent na konferencjach, semina-
riach i szkoleniach w Polsce i zagranicą. Autor i współautor licznych pozycji naukowych i popularnonaukowych, 
m.in.: publikacji Ochrona danych osobowych. Aktualne problemy i nowe wyzwania oraz monografii Tajemnica 
prawnie chroniona w działalności bankowej, która zdobyła I nagrodę NBP w konkursie Scientiae Legis Excellentia 
na najlepsze rozprawy doktorskie z prawa gospodarczego. Adiunkt w Katedrze Prawa Cywilnego i Gospodarcze-
go Wydziału Finansów Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie. Absolwent WPiA Uniwersytetu Jagiellońskiego, 
Szkoły Prawa Niemieckiego UJ oraz Uniwersytetów w Heidelbergu i Moguncji, oraz Szkoły Prawa Austriackiego 
UJ i Uniwersytetu Wiedeńskiego. Stypendysta Fundacji Współpracy Polsko-Niemieckiej na Ruhr-Universität Bo-
chum. Stypendia na Ernst-Moritz-Arndt Universität Greifswald, Johann Gutenberg Universität Mainz oraz w Max-
-Planck-Institut für Immaterialgüter-und Wettbewerbsrecht. Wiceprzewodniczący Komitetu FinTech Polskiej Izby 
Informatyki i Telekomunikacji (PIIT). Członek International Association of Privacy Professionals (IAPP). Doradza 
klientom w języku polskim, niemieckim i angielskim.

SZYMON CIACH
RADCA PRAWNY, ASSOCIATE, SSW PRAGMATIC SOLUTIONS 
Głównym obszarem jego zainteresowań jest wsparcie organizacji w realizacji projektów IT oraz wdrażaniu inno-
wacyjnych rozwiązań cyfrowych. W tym celu dostarcza klientom odpowiednie narzędzia adresujące ryzyka praw-
ne oraz wspiera ich w wyborze odpowiedniego modelu prawnego. Posiada doświadczenie w przygotowywaniu 
i negocjowaniu umów IT – w tym dotyczących projektów wdrożeniowych, usług chmurowych, licencji oprogramo-
wania, a także umów utrzymania i rozwoju systemów informatycznych. Wspiera instytucje finansowe w zakresie 
regulacji outsourcingowych – w szczególności w związku z wykorzystywaniem usług chmurowych (prawo ban-
kowe, usługi płatnicze, ubezpieczenia, firmy inwestycyjne). Specjalizuje się w technologii blockchain – doradza 
podmiotom sektora finansowego we wdrażaniu rozwiązań opartych o technologie blockchain/DLT. Jest współ-
autorem publikacji dotyczących jej biznesowych i prawnych aspektów. Prelegent na szkoleniach i wydarzeniach 
branżowych. Absolwent prawa na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu Jagiellońskiego. Doświadczenie 
zdobywał w renomowanych kancelariach prawnych.

MICHAŁ FURMANKIEWICZ
SZEF DORADZTWA, CHMUROWISKO
Jako Szef Doradztwa w firmie Chmurowisko na co dzień pomaga klientom, głównie dużym korporacjom, też 
z obszaru bankowości, nawigować w świecie technologii i innowacji. Ma doświadczenie techniczne oraz bizneso-
we. Spędził wiele lat pracując w międzynarodowej korporacji, co pozwala mu kompleksowo rozumieć i doradzać 
w poruszaniu się w meandrach procedur i regulacji by osiągnąć nadzwyczajne wyniki. Lubi nowe technologie 
i stara się je wykorzystać w realnym biznesie. Chmurę postrzega jako narzędzie, które może pomóc w transfor-
macji firmy i dlatego dołączył do zespołu pasjonatów jakim jest Chmurowisko. Wierzy, że każda organizacja może 
być wydajniejsza i lepiej zarządzana, jeśli wykorzysta odpowiednią technologię. W wolnym czasie występuje na 
konferencjach, meetupach i pisze blog. Kiedy czasu jest naprawdę dużo, zakłada słuchawki i pisze kod.
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PIOTR KANIEWSKI
ASSOCIATE, SSW PRAGMATIC SOLUTIONS
Ekspert w obszarze prawa nowych technologii oraz transformacji cyfrowych.
Zajmuje się przede wszystkim wsparciem organizacji w transformacji cyfrowej, w tym wdrażaniu przez nie in-
nowacyjnych rozwiązań IT. Dostarcza w tym celu Klientom narzędzia z obszaru kontraktowania i zakupów. Do-
radza Klientom w przygotowywaniu i negocjowaniu umów IT, w tym umów na wdrożenie, utrzymanie i rozwój 
systemów IT, licencyjnych i dotyczących usług chmurowych, a także umów body/teamleasing. Udziela wsparcia 
w zakresie zarządzania prawami autorskimi, w tym licencjami na oprogramowanie. Jest ekspertem w obsłudze 
przedsięwzięć wykorzystujących metodyki Agile i narzędzia DevOps raz współautorem innowacyjnych modeli 
kontraktowych i rozliczeniowych w tym zakresie. Specjalizuje się także w zagadnieniach dotyczących pozyski-
wania, wdrażania i rozwoju w przedsiębiorstwach rozwiązań opartych o sztuczną inteligencję. Piotr Kaniewski 
jest absolwentem prawa na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego oraz   Centrum Pra-
wa Angielskiego i Europejskiego – wspólnej placówki dydaktycznej Uniwersytetu Warszawskiego i Uniwersytetu 
Cambridge.

MARZENNA MIŁEK
DYREKTOR DS. RYZYKA I ZGODNOŚCI IT, GRUPA LUX MED
Związana z Grupą LUX MED od 2015 roku, gdzie obecnie pełni funkcję Dyrektora  ds. Ryzyka i Zgodności IT. Jest odpo-
wiedzialna za strategię zarządzania portfelem umów, dostawców oraz zasobów IT. Przez ostatnie 10 lat negocjuje 
kontrakty IT, buduje strategie i procesy związane z wyborem dostawców IT. Zajmuje się optymalizacją  procesów wy-
boru  i zarządzania portfelem dostawców IT. Bierze udział w postępowaniach zakupowych i dialogach negocjacyjnych. 
Kluczowy członek zespołów uzgadniających zapisy kontraktowe, w tym zagadnień związanych z vendorlockiem czy 
nabywaniem praw autorskich. Brała udział w projektach związanych z budowaniem strategii na poziomie global-
nych vendorów w PZU. Uczestniczyła w negocjacjach największego projektu IT w sektorze ubezpieczeń w Europie  
w ostatnich 10 latach. Posiada wieloletnie doświadczenie związane z współpracą dostawcami IT zarówno po 
stronie sprzedaży jak i wyboru rozwiązań IT. Ponad 10 lat pracowała po stronie integratorów IT. W 2016 roku 
zdobyła stopień naukowy doktora nauk społecznych na Wydziale Nauk Politycznych w Akademii Humanistycznej 
im. Aleksandra Gieysztora. Jest również absolwentką studiów podyplomowych MBA. 

ALEKSANDRA ROMAŃSKA
MENEDŻER SOURCINGU IT, GRUPA LUX MED
Odpowiada za koordynację procesów rekrutacji, szkoleń oraz rozwoju pracowników Pionu IT. Łącznie posiada 
ponad 6 letnie doświadczenie we współpracy z dostawcami usług IT, negocjowaniu i zawieraniu umów w mode-
lach Fixed Price i Time and Material oraz umów z agencjami rekrutacyjnymi. Opracowała wewnętrzne procesy 
pozyskiwania i rozwoju kompetencji IT w modelu Try and Hire. Jest odpowiedzialna za wybór dostawców oraz 
kontraktorów w modelu outsourcingowym. Bierze udział w opracowywaniu modelu kompetencji i stanowisk IT 
i nadzoruje plany rozwoju kompetencji pracowników IT.  
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GRZEGORZ SOWA
CYBERSECURITY DIRECTOR, BNP PARIBAS
Profesjonalnie zajmuje się bezpieczeństwem od roku 1998. Swoje doświadczenie zawodowe zdobywał w fir-
mie Comarch, od początku związany z działem bezpieczeństwa. Karierę zawodową rozpoczynał od stanowiska 
programista, następnie był projektantem, analitykiem oraz technicznym kierownikiem projektów. Docelowo 
w Comarch pełnił funkcję Dyrektora jednoski biznesowej Cybersecurity oraz Chief Security Officera. Realizował 
wiele projektów i rozwiązań dla zróżnicowenej grupy klientów w Polsce oraz europie - głownie dla sektora fi-
nansowego. Większość wiodących polskich instytucji finansowych wykorzystuje urządzenia kryptograficzne, 
projektowane przez prowadzony przez niego zespół. Obecnie odpowiada za bezpieczeństwo teleinformatyczne 
banku BNP Paribas – gdzie wraz z zespołem buduje nowoczesne rozwiązania zabezpieczające krytyczne systemy 
bankowe. Pasjonat nowych technologii, elektroniki oraz zagadnień związanych z bezpieczeństwem. Współau-
tor trzech patentów z zakresu wykorzystania protokołów kryptograficznych w zabezpieczaniu urządzeń IoT. Po-
siadacz certyfikatów potwierdzających jego doświadczenie i wiedzę branżową: CISSP. CISM. ISSAP, CISA, CRISC. 
Prywatnie miłośnik aktywnego spędzania czasu - pływania, biegania, roweru - maratończyk i uczestnik zawodów 
triatholowych. Podczas konferencji podzieli się doświadczeniem związanym z definiowaniem odpowiedzialności 
w zakresie bezpieczeństwa teleinformatycznego w stosunku do dostawców. W banku, który reprezentuje odpo-
wiada między innymi za techniczną weryfikację poziomu dojrzałości wybieranych rozwiązań oraz usług. Często 
stosuje niekonwencjonalne metody, aby skutecznie przekonać się na ile deklaracje i obietnice pokrywają się 
z rzeczywistością realnie reprezentowaną przez dostawców.

AGNIESZKA WACHOWSKA
RADCA PRAWNY, PARTNER, KANCELARIA TRAPLE KONARSKI PODRECKI I WSPÓLNICY
Ekspert prawny z ponad 10-letnim doświadczeniem w prawie IT. W kancelarii uczestniczy w pracach praktyki TMT, 
kierując zespołem IT-Telco. Specjalizuje się w problematyce prawnej nowych technologii i prawa autorskiego. Od 
początku kariery prawniczej doradza podmiotom z branży IT, w tym również podmiotom publicznym, w zakresie 
zagadnień związanych z prawem IT, zamówieniami publicznymi na dostawy i usługi IT, a także w obszarze cyber-
bezpieczeństwa. Odpowiada za wsparcie prawne działalności operatorów telekomunikacyjnych oraz doradztwo 
z zakresu prawa telekomunikacyjnego. Brała udział w ponad stu projektach związanych z przygotowywaniem 
i negocjowaniem umów dotyczących IT, w tym wdrożeniowych, serwisowych, hostingowych, licencyjnych. Uczest-
niczyła w przeprowadzaniu wielu dużych i kompleksowych audytów umów dotyczących IT, w tym badających 
zakres uprawnień do oprogramowania. Doradza klientom w projektach związanych z inwestycjami w innowa-
cje oraz infrastrukturę IT i telekomunikacyjną z wykorzystaniem środków unijnych oraz związanych z pomocą 
publiczną, w tym w strategicznych projektach dotyczących budowy i operowania sieciami szerokopasmowymi.  
Prelegentka na wielu konferencjach, seminariach i szkoleniach. Autorka licznych publikacji branżowych oraz na-
ukowych z zakresu prawa autorskiego i prawnej ochrony programów komputerowych, cyberbezpieczeństwa, 
a także zamówień publicznych w IT. Absolwentka Wydziału Prawa i Administracji Uniwersytetu Jagiellońskiego, 
stypendystka Universiteit van Tilburg (Holandia). 
Doradza klientom w języku polskim i angielskim. 

PRELEGENCI



Rejestracja uczestnictwa: zgloszenia@mmcpolska.pl www.mmcpolska.pl

MMC Polska jest niezależnym organiza-
torem spotkań biznesowych w Polsce. 
Spółka organizuje szkolenia, warsztaty oraz 
konferencje dedykowane specjalistom, ka-
drze menadżerskiej oraz zarządom wiodą-
cych firm w Polsce. Szkolenia i warsztaty 
prowadzone są przez znanych praktyków, 
ekspertów posiadających wieloletnie do-
świadczenie w swojej branży. Konferencje 
mają charakter międzynarodowy, skupiają 
pełną reprezentację rynku, zarówno firm, 
jak i administracji centralnej i regulatora. 
MMC Polska organizuje również szkolenia 
zamknięte w pełni dopasowane do potrzeb 
klientów. Efektem organizowanych wyda-
rzeń jest podniesienie kwalifikacji pracow-
ników, zdobycie wiedzy praktycznej oraz 
zwiększenie przewagi konkurencyjnej. 
Współpracujemy m.in. z: Orange, T-Mo-
bile, Play, Polkomtel, PKN ORLEN S.A, 
PGNiG, Tauron Polska Energia, Hawe 
SA, Emitel, KPMG, PwC, E&Y, Deloitte, 
UKE, URE, KNF, PKO BP, PEKAO SA, PZU, 
NBP, Asseco Poland, Intel, Comarch.

Warsztat skierowany jest przede wszystkim do 
dyrektorów, kierowników oraz specjalistów dzia-
łów prawnych, zakupów, zaopatrzenia, IT a także 
do wszystkich innych osób zainteresowanych ta 
tematyką. Sheraton Warsaw Hotel

ul. Bolesława Prusa 2
00-493 Warszawa

JULIANNA BUKOWSKA 
Project Manager

 +48 22 379 29 61
j.bukowska@mmcpolska.pl 
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