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Główne zagadnienia:
•	 Wzrost efektywności HR w CUW poprzez odpowiednio dobrane KPI oraz benchmarki
•	 ,,Wojna o talenty” - strategia przyciągania i utrzymania pracowników
•	 Bezpieczeństwo danych w obszarze rekrutacji i zatrudnieniu
•	 Relacje Centrum Usług Wspólnych z Grupą Kapitałową w obszarze przepływu pracowników

Dlaczego warto wziąć udział w szkoleniu:
Zarządzanie Zasobami Ludzkimi niesie za sobą wiele problematycznych aspektów. Zagrożenie stanowią 
kwestie związane z relokacją pracowników, ryzykiem zwolnień grupowych, wydajnością i skutecznością 
prowadzonych działań. Równie problematyczne stają się kwestie systemowe i technologiczne, które 
wymagają standaryzacji. Wychodząc naprzeciw takim tematom proponujemy Państwu udział w naszym 
wydarzeniu. Uczestnicy otrzymają praktyczną wiedzę na temat możliwości wdrożenia i optymalizacji 
CUW w swoich firmach. Wybitni prelegenci, praktycy, doradcy biznesu przekażą wiedzę gotową do 
zaimplementowania od razu po wyjściu ze szkolenia. Udział w wydarzeniu umożliwi Państwu wymianę 
doświadczeń.  

prelegenci:

www.mmcpolska.plRejestracja uczestnictwa: zgloszenia@mmcpolska.pl
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9.00	 �Wzrost efektywności HR w CUW 
poprzez odpowiednio dobrane KPI oraz 
benchmarki

▶▶ �Dobieranie wskaźników badających jakość 
pracy 

▶▶ �Możliwości przeniesienia rozwiązań z GK do 
CUW

▶▶ �Mierniki sprawności organizacyjnej w 
obszarze związanym z zasobami ludzkimi

▶▶ �Pomiary kosztów i efektywności 
funkcjonowania działu personalnego oraz 
realizacji celów projektowych dla inicjatyw  
o charakterze personalnym

▶▶ Wykorzystanie rozwiązań outsourcingowych

10.30	 Przerwa kawowa

11.00	 �Wdrażanie nowych rozwiązań jako 
strategia przyciągania i utrzymania 
pracowników

▶▶ �Najskuteczniejsze systemy motywacyjne 
pracowników CUW – wdrażanie nowych 
modeli i zarządzanie nimi w aspekcie „wojny 
o talenty”

▶▶ �Budowanie nowoczesnego systemu 
wynagrodzeń CUW – polityka wynagrodzeń, 
systemy premiowe

▶▶ �Czy oceny pracownicze to już przeżytek? – 
digitalizacja, aspekt technologiczny rozwoju 
HR

▶▶ �Rola HR w podejmowaniu decyzji 
dotyczących� planów rozbudowy CUW

13.00	 Przerwa na lunch

13.30	 �Relacje Centrum Usług Wspólnych 
z Grupą Kapitałową w obszarze 
przepływu pracowników

▶▶ �ransfer pracowników między poszczególnymi 
spółkami w ramach grupy kapitałowej

▶▶ �Szacowanie zapotrzebowania na określonych 
pracowników, realizacja planów re 
lokacyjnych, opracowanie budżetów

▶▶ Przepływ informacji pomiędzy GK a CUW

▶▶ �Wykorzystanie odpowiednich narzędzi IT 
optymalizujących współpracę 

14.30	 Ochrona danych w obszarze rekrutacji i 
zatrudnianiu

▶▶ �CUW w „nowej” roli – administrator czy 
procesor danych

▶▶ �Relacje z osobami, których dane dotyczą  
– zgody i obowiązki informacyjne, zmiany  
w Kodeksie pracy

▶▶ �Monitoring pracowników (wizyjny, IT, GPS)  
– zmiany w Kodeksie Pracy

▶▶ �Wyzwania w obszarze przechowywania 
dokumentacji pracowniczej 

15.30	 �Zakończenie szkolenia; Wręczenie 
certyfikatów Uczestnikom

Program
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Niniejszym zaświadcza się, że
Pan

uczestniczył w warsztacie

X – X miesiąc 2017

jan Kowalski

Piotr Zesiuk
Prezes MMC Polska
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Każdy uczestnik otrzyma certyfikat 
poświadczający udział w szkoleniu

CERTYFIKAT

• SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE •

• SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE •

• S
ZK

O
LE

N
IA

 • 
K

O
N

FE
R

E
N

C
JE

 • 
W

A
R

S
ZT

AT
Y 

•S
Y

M
P

O
ZJ

A 
• S

ZK
O

LE
N

IA
 • 

K
O

N
FE

R
E

N
C

JE
 • 

W
A

R
S

ZT
AT

Y 
•S

Y
M

P
O

ZJ
A 

• S
ZK

O
LE

N
IA

 • 
K

O
N

FE
R

E
N

C
JE

 • 
W

A
R

S
ZT

AT
Y 

•S
Y

M
P

O
ZJ

A 
• • S

ZK
O

LE
N

IA • K
O

N
FE

R
E

N
C

JE
 • W

A
R

S
ZTATY •S

Y
M

P
O

ZJA • S
ZK

O
LE

N
IA • K

O
N

FE
R

E
N

C
JE

 • W
A

R
S

ZTATY •S
Y

M
P

O
ZJA • S

ZK
O

LE
N

IA • K
O

N
FE

R
E

N
C

JE
 • W

A
R

S
ZTATY •S

Y
M

P
O

ZJA •

Niniejszym zaświadcza się, że
Pan

uczestniczył w warsztacie

X – X miesiąc 2017

jan Kowalski

Piotr Zesiuk
Prezes MMC Polska

CERTYFIKAT

• SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE •

• SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE •

• S
ZK

O
LE

N
IA

 • 
K

O
N

FE
R

E
N

C
JE

 • 
W

A
R

S
ZT

AT
Y 

•S
Y

M
P

O
ZJ

A 
• S

ZK
O

LE
N

IA
 • 

K
O

N
FE

R
E

N
C

JE
 • 

W
A

R
S

ZT
AT

Y 
•S

Y
M

P
O

ZJ
A 

• S
ZK

O
LE

N
IA

 • 
K

O
N

FE
R

E
N

C
JE

 • 
W

A
R

S
ZT

AT
Y 

•S
Y

M
P

O
ZJ

A 
• • S

ZK
O

LE
N

IA • K
O

N
FE

R
E

N
C

JE
 • W

A
R

S
ZTATY •S

Y
M

P
O

ZJA • S
ZK

O
LE

N
IA • K

O
N

FE
R

E
N

C
JE

 • W
A

R
S

ZTATY •S
Y

M
P

O
ZJA • S

ZK
O

LE
N

IA • K
O

N
FE

R
E

N
C

JE
 • W

A
R

S
ZTATY •S

Y
M

P
O

ZJA •

Niniejszym zaświadcza się, że
Pan

uczestniczył w warsztacie

X – X miesiąc 2017

jan Kowalski

Piotr Zesiuk
Prezes MMC Polska

CERTYFIKAT

• SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE •

• SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE • WARSZTATY •SYMPOZJA • SZKOLENIA • KONFERENCJE •

• S
ZK

O
LE

N
IA

 • 
K

O
N

FE
R

E
N

C
JE

 • 
W

A
R

S
ZT

AT
Y 

•S
Y

M
P

O
ZJ

A 
• S

ZK
O

LE
N

IA
 • 

K
O

N
FE

R
E

N
C

JE
 • 

W
A

R
S

ZT
AT

Y 
•S

Y
M

P
O

ZJ
A 

• S
ZK

O
LE

N
IA

 • 
K

O
N

FE
R

E
N

C
JE

 • 
W

A
R

S
ZT

AT
Y 

•S
Y

M
P

O
ZJ

A 
• • S

ZK
O

LE
N

IA • K
O

N
FE

R
E

N
C

JE
 • W

A
R

S
ZTATY •S

Y
M

P
O

ZJA • S
ZK

O
LE

N
IA • K

O
N

FE
R

E
N

C
JE

 • W
A

R
S

ZTATY •S
Y

M
P

O
ZJA • S

ZK
O

LE
N

IA • K
O

N
FE

R
E

N
C

JE
 • W

A
R

S
ZTATY •S

Y
M

P
O

ZJA •

Niniejszym zaświadcza się, że
Pan

uczestniczył w warsztacie

X – X miesiąc 2017

jan Kowalski

Piotr Zesiuk
Prezes MMC Polska



prelegenci

Izabela Kowalczuk-Pakuła, Radca Prawny, Counsel, Bird & Bird
Radca Prawny, Counsel, szef praktyki ochrony prywatności i danych osobowych w kancelarii Bird & Bird
Od 2007 roku zajmuje się projektami związanymi z prawem ochrony prywatności i danych osobowych. Skutecznie doradza 
przedsiębiorcom przy transformacji związanej z ogólnym rozporządzeniem o ochronie danych osobowych (RODO). Doradza 
przedsiębiorcom w tworzeniu modeli biznesowych dotyczących profilowania i big data, transferu danych, cloud computing, wiążących 
reguł korporacyjnych (BCR) czy danych w ramach HR. Przeprowadza audyty oraz opracowuje rozwiązania minimalizujące ryzyka. 
Reprezentuje klientów przed GIODO. Prowadzi około 40 szkoleń rocznie z zakresu ochrony danych osobowych.

Jolanta Jurczewska, Prezes Zarządu,  IFServices
Posiada wieloletnie doświadczenie w obszarach zarządzania grupą kapitałową, restrukturyzacji finansów oraz tworzenia modeli 
finansowych i analizy ekonomicznej przedsięwzięć inwestycyjnych. Wieloletnie doświadczenie w tworzeniu i zarządzaniu strukturami 
HR oraz administracji kadrowo-płacowej w szczególności tworzenia Centrów Usług Wspólnych dla administracji kadrowo-płacowej. 
Ekspert w tworzeniu struktur finansowych, systemów kontroli wewnętrznej oraz wdrażania złożonych systemów kadrowo-płacowych 
(TETA) oraz finansowo-księgowych (ORACLE, DYNAMICS). Szczególne umiejętności w organizacji przedsiębiorstw oraz szeroka wiedza z 
zakresu prawa podatkowego i rachunkowości. 

Karolina Stawicka, Adwokat, Counsel, Bird & Bird
Doradza klientom od 2005 r. Specjalizuje się w prawie pracy i ubezpieczeń społecznych. Posiada szerokie doświadczenie w doradztwie 
prawnym w zakresie różnorodnych aspektów zatrudniania pracowników, w tym kadry menadżerskiej i kluczowych specjalistów z innych 
krajów oraz w procesach restrukturyzacji zatrudnienia, fuzji i przejęć, zwolnień, w tym zwolnień grupowych, obejmujących jednocześnie 
kilka jurysdykcji. Wspiera klientów lokalnych i zagranicznych w obszarze zarówno indywidualnego, jak i zbiorowego prawa pracy. 
Jej innymi obszarami specjalizacji są prawo autorskie (w tym transfer praw do utworów pracowniczych), prawo nowych technologii, 
nieuczciwa konkurencja, prawo ochrony danych osobowych, zamówienia publiczne oraz spory, zarówno sądowe i arbitrażowe. 
Jest ekspertem Europejskiego Urzędu ds. Zwalczania Nadużyć Finansowych (OLAF). Przed podjęciem pracy w Bird & Bird pracowała 
dla Ministerstwa Spraw Zagranicznych oraz Wysokiego Komisarza ds. Uchodźców ONZ. Była członkiem międzynarodowego zespołu 
powołanego do wspierania zwalczania korupcji w Polsce w ramach PHARE 2005. Jest konsultantem Polskiej Akademii Nauk, Fundacji 
Funduszu Współpracy oraz ekspertem prawnym Krajowej Izby Gospodarczej.

Wojciech Lesiński, Dyrektor Finansowy
Wojciech ma ponad dwudziestoletnie doświadczenie w zarządzaniu finansami dużych firm. Z sukcesem kierował wieloma projektami 
związanymi z tworzeniem Centrów Usług Wspólnych świadczących usługi kadrowo-płacowe, wdrażaniem systemów zarządzania 
strategicznego, systemów klasy ERP i BI, systemów motywacyjnych oraz zarządzania ryzykiem finansowym. Posiada doświadczenie 
w przygotowywaniu i wdrażaniu strategii przedsiębiorstwa oraz przeprowadzaniu procesów restrukturyzacyjnych. Były nauczyciel 
akademicki, autor i wieloletni wykładowca kursów rachunkowości spółek, szkoleń specjalistycznych oraz prawa podatkowego. 

Bartłomiej Sikora, Adwokat, doradca podatkowy, Senior Associate, Bird & Bird
Adwokat, doradca podatkowy, Senior Associate kierujący praktyką doradztwa podatkowego 
w kancelarii Bird & Bird. Doradza klientom od 2003 r. jako specjalista w zakresie krajowych i międzynarodowych kwestii podatkowych. 
Specjalizuje się w zakresie optymalizacji podatkowej w obszarze zatrudnienia, ze szczególnym uwzględnieniem transgranicznego 
opodatkowania i oskładkowania planów motywacyjnych i innych świadczeń pracowniczych pracowników mobilnych i wyższej kadry 
menadżerskiej. Posiada szerokie doświadczenie w sprawach podatkowych dotyczących pracowników oddelegowanych do pracy 
za granicę, kontraktów międzynarodowych, cen transferowych. Reprezentuje klientów w postępowaniach podatkowych i sporach 
podatkowych we wszystkich instancjach. Jego praktyka sądowa obejmuje reprezentowanie podatników we wszystkich rodzajach 
podatków. Reprezentował klientów w licznych, często precedensowych sporach podatkowych. 

Paulina Grotkowska, Adwokat, Senior Associate, Bird & Bird
Adwokat, Senior Associate w zespole prawa pracy w kancelarii Bird & Bird
Doradza klientom od 2007 r. jako ekspert w dziedzinie prawa pracy i ubezpieczeń społecznych. Posiada szerokie doświadczenie  
w zakresie doradztwa dotyczącego indywidualnych i zbiorowych stosunków pracy, ze szczególnym uwzględnieniem negocjacji i sporów 
ze związkami zawodowymi i radami pracowników towarzyszących transakcjom fuzji i przejęć, wprowadzaniu spółek na giełdę, projektom 
restrukturyzacyjnym zakładów pracy, w tym transferom zakładów pracy, zwolnieniom grupowym, programom dobrowolnych odejść. 
Jej dodatkowym obszarem specjalizacji jest globalna mobilność pracowników (Global Mobility), ze szczególnym uwzględnieniem 
podróży służbowych i delegowania pracowników za granicę na dłuższe okresy w ramach relokacji talentów międzynarodowych grup 
kapitałowych. Posiada bogate doświadczenie w reprezentowaniu Klientów w postępowaniach sądowych. Ukończyła Wydział Prawa  
i Administracji Uniwersytetu M.C. Skłodowskiej w Lublinie. Jest również absolwentką Wydziału Law and Government, Dublin City 
University w Dublinie. Przebywała na praktyce w Biurze Rzeczników Patentowych „Merrion Legal Trade Marks Agents” w Dublinie. Jest 
autorką licznych publikacji oraz prelegentką na konferencjach i seminariach z zakresu indywidualnego i zbiorowego prawa pracy. 



MMC Polska jest niezależnym organizatorem spotkań biznesowych w Polsce. Spółka organizuje 
szkolenia, warsztaty oraz konferencje dedykowane specjalistom, kadrze menadżerskiej oraz 
zarządom wiodących firm w Polsce. Szkolenia i warsztaty prowadzone są przez znanych praktyków, 
ekspertów posiadających wieloletnie doświadczenie w swojej branży. Konferencje mają charakter 
międzynarodowy, skupiają pełną reprezentację rynku, zarówno firm, jak i administracji centralnej 
i regulatora. MMC Polska organizuje również szkolenia zamknięte w  pełni dopasowane do potrzeb 
klientów. Efektem organizowanych wydarzeń jest podniesienie kwalifikacji pracowników, zdobycie 
wiedzy praktycznej oraz zwiększenie przewagi konkurencyjnej. Współpracujemy m.in. z: Orange, 
T-Mobile, Play, Polkomtel, PKN ORLEN S.A, PGNiG, Tauron Polska Energia, Hawe SA, Emitel, KPMG, 
PwC, E&Y, Deloitte, UKE, URE, KNF, PKO BP, PEKAO SA, PZU, NBP, Asseco Poland, Intel, Comarch.  
W skład Grupy MMC Polska wchodzi: MM Conferences S.A., MMC Szkolenia, MMC Events oraz MMC 
Design.

Grupa docelowa

Szkolenie jednioniowe organizowaliśmy 
z myślą o:

•	 Członkowie Zarządu odpowiedzialni 
za HR/CUW

•	 Dyrektorzy HR 
•	 Dyrektorzy CUW 
•	 Przedstawiciele biznesów 

przenoszących działania HR do CUW 
•	 Kierownictwo spraw kadrowych 

w CUW 

Kontakt do Producenta

Karolina Razum   
Junior Project Manager
Workshops Department
T: +48 22 379 29 73 
e-mail: k.razum@mmcpolska.pl

Kontakt do Kierownika Sprzedaży

Katarzyna Borkowska-Robak   
Junior Project Advisor  
Business Advisory Department  
T: +48 22 379 29 10  
F: +48 22 379 29 01  
e-mail: k.borkowska-robak@mmcpolska.pl

Adres szkolenia

Golden Floor Tower
ul. Chłodna 51
00-854 Warszawa

organizator

www.mmcpolska.plRejestracja uczestnictwa: zgloszenia@mmcpolska.pl


